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Teminatlarin Ozeti ve Limitler

1. GEZICI veya CEKICI GONDERME:

Aracin kaza, mekanik ariza, tam yada kismi g¢alinma durumunda ayni il
igcerisindeki istedidi anlasmali servise /yetkili servise, ayni il igerisinde
istenilen bir anlasmali servis / yetkili servisin bulunmamasi durumunda aracin
en yakin yetkili servise g¢ekilmesi durumundaki limiti Odemekle yikimlUdir.
Sigortali’ nin sehirlerarasi cekici hizmeti istedigi durumlarda AIG ASISTANS,
aracin varsa Sigortali’ nin bulundudu il igerisindeki istedidi anlasmali servis
/yetkili servise, ayni il icerisinde istenilen anlasmali servis /yetkili
servisin ayni il igerisinde olmamasi durumunda aracin en yakin yetkili servise
cekilmesi durumundaki limiti karsilamakla yikimlidiir. Bu limiti asan tutar
Sigortali tarafindan karsilanacaktair.

Yukarida sayilan durumlar sonucu ara¢ hareket edemez durumda ise AIG ASISTANS
aracin bozuldugu yere tamir edilmesi ig¢in tamirci gdnderilmesini temin eder.
Ancak yedek parca ve isc¢ilik idcretleri her iki durumda da Sigortali’ya aittir.

HAFIF TICARI KASKO ASISTANS TEMINATLARI

2. SARAMPOLDEN KURTARMA:

Sigortali aracin sarampole yuvarlanmasi halinde AIG ASISTANS aracin kurtarma
masraflarini 350.- USD’ye kadar karsilar. Bu limiti asan tutarlar Sigortali
tarafindan karsilanir.

3. ULASIM MASRAFLARI:

EJer sigortali aracin hareket edememesi 48 saati geg¢iyor yada sigortali arag
calinmis ise AIG ASISTANS Sigortali’nin siirekli yasadigi ikametgahina yada
gitmek istedidi baska bir yere (bu yere gidis licretinin siirekli ikametgahina
esit yada daha az olmasi kaydiyla) ulasmasi ic¢in bdlge sartlarina gdre ucak,
tren, otobiis bileti yada taksi temin eder.

4. KONAKLAMA MASRAFLARI:

Ara¢ ayni gin ig¢inde onarilamazsa AIG ASISTANS maksimum 3 gece, 3 veya 4
yi1ldizli otel masraflarini karsilar (otel masraflari oda- kahvalti ile
sinirlidir).

5. YOLCU TASIMAYA MAHSUS TICARI ARAC YOLCULARININ NAKLI:

T.C. Karayollari lzerinde meydana gelen kaza veya ariza halinde, yolcu tasimaya
mahsus ticari araglarin (minibiis, midibiis) i¢inde bulunan yolcularin kendi veya
tasiyici firmanin olanaklarini kullanarak seyahatini devam ettirebilecedi en
yakin otogar veya yerlesim birimine (il,ilc¢e, kasaba merkezi ve buna benzer)
kadar olan nakli sadlanir. Ilgili hizmet sadece Tiirkiye sinirlari igerisinde
gegerlidir.

6. TIBBI NAKIL

ATIG ASISTANS, Sigortali’nin sigortali araci ile kaza sonucu yaralanmasi
durumunda ambulans veya refakat¢i doktor ile uygun bir tibbi merkeze veya bir
hastaneden diderine veya kanuni ikametgahina ulastirilmasini diizenler ve
masraflarini karsilar. Bu tasimada hangi nakil aracinin en uygun olacadina AIG
ASISTANS’1in doktorlari karar verecektir.

Hicbir durumda, AIG ASISTANS yerel acil yardim tesekkiillerinin yerine
gecmeyecektir.

7. ESLIK EDENLERIN NAKLI:



Sigortalilardan birinin yaralanma nedeni ile seyahatini sirdiirememesi s&z konusu
ise, AIG ASISTANS, eslik eden Sigortalilarin kanuni ikametgahlarina veya ilgili
hastaneye nakil masraflarini Ustlenecektir.

Sigortalilardan biri 15 yasindan kiligik bir ¢ocuk ise ve ona eslik edecek bir
baska kisi bulunmuyorsa, AIG ASISTANS hastaneye veya kanuni ikametgaha kadar
eslik etmesi ig¢in bir kisi tahsis edecektir.

8. REFAKATCI:

AIG ASISTANS Sigortali’nin 5 giinden fazla hastanede kalmasi gerektiginde, bir
aile lyesi ig¢in hastanenin bulundudu yere kadar seyahat masraflarini ve en fazla
4 glin olmak lizere 3 veya 4 yildizli otel masraflarini karsilar.

9. ACIL MESAJLARIN ILETILMESI:
Sigortali’nin talebi {izerine AIG ASISTANS tibbi teminatlar kapsamindaki
konularla ilgili acil ve gerekli mesajlarin iletilmesini saglayacaktir.

10. OLAY YERI TAHKIKAT HIZMETI:

Olay yeri tahkikat hizmeti ilk etapta Istanbul, Ankara,Bursa ve Izmir sinirlari
igerisinde uygulanacak olup sonrasinda tim merkezi bdlgelerde
vayginlastairilacaktair.

AIG ASISTANS, ekspertiz raporunun hazirlanmasinda yardimci olacak, aractaki
hasarlarin {izerinde gdsterilebilecedi bir form hazirlayacaktir, AIG ASISTANS’1
arayan ve araci kazali, asistans hizmetinden faydalanmak isteyen Sigortalilarin
araclari, cekiciye yiliklenmeden &nce AIG ASISTANS tarafindan olay yerine
gonderilecek hizmet sadlayicilar tarafindan incelenerek standardize edilmis form
lizerinde dikkat ¢ekici noktalar isaret edilecektir. Ayrica hasarli aracin
fotograflari da c¢ekilecektir.

TEMINAT DISINDA KALAN HUSUSLAR:

Asagida belirtilen hususlar teminat kapsami disindadir:

Traktorler, kiralik araclar, insaat makinalari, motorsikletler, ic¢
tekerlekli arabalar, agir ticari araclar.

Sigortali tarafindan ¢esitli risk ve tehlikelere girerek kasitli olarak
gerceklestirilen her tilirld hasarlar,Ceza Kanununa gdre mesru miidafaa kabul
edilen durumlar harig,

Spor miisabakalari yada ralli gibi etkinliklere katilma sonucu meydana
gelen hasarlar ,

Savas, 1i¢ savas, kargasalik, grev, korsanlik, halk hareketleri ve bunlari
O0nlemek lizere yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler yada nikleer veya
radyoaktif yayilmalar sonucu meydana gelen hasarlar,

Bu polige kapsaminda talepte bulunan herhangi bir sigortali veya herhangi
bir baska kisinin hileli ve kasitli hareketleri,

Her tirli dolayli kayip ve zararlar,

Sel, deprem, volkan patlamalar, firtina ve meteor diismesi gibi olaganiisti
olaylar sonucu ortaya ¢ikan zararlar,

Sigortali aracin daha &nceden bilinen bir mekanik ariza yada diizenli
bakimi yapilmamasi sonucu meydana gelen arizalar,

Sigortali ya da silriciinlin tasinan yolcu hayvan veya malin yolcu
kapasitesine ya da ylikleme big¢imine uymayan sekilde tasinmasinin hasara ya da
kazaya sebebiyet vermesi durumu,

AIG Asistans, arag¢ ig¢indeki mallardan sorumlu dedildir, ilgili aracin
cekilmesi veya kurtarilmasi Oncesi mallar sigortali tarafindan bosaltilmalidair.

Aracin sinifina uygun ehliyete sahip olmamasi,

Aracin lastik patlamasi, anahtar kaybi yada benzin bitiminden dolayi
hareket edememesi



Tasitin uyusturucu maddeler veya Karayollari Trafik Kanunu uyarinca
yasaklanan miktardan fazla icki almis kisiler tarafindan kullanilmasi sirasinda
meydana gelen hasarlar veya siriicli belgesi olmayan siricliler tarafindan

gercgeklestirilen zararlar,
Arag¢ sirilclisiniin ilag¢, zehirli veya narkotik maddelerin etkisinde olmaszi

veya kanindaki alkol diizeyinin araci kullanmakta oldugu iilkedeki kanunlarin
miisaade ettigi diizeyin {lizerinde olmaszi,



