SEYAHAT FERDI KAZA SIGORTASI
BILGILENDIRME FORMU

Iki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak
sigorta sozlesmesine iligkin 6nemli bazi hususlarda genel amagli bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarih ve
26684 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige giren Sigorta S6zlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin
Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA ILISKIN BILGILER
1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani : AIG SIGORTA A.S.

Adresi . DIKILITAS MH EMIRHAN CD ATAKULE A BLOK NO 109 KAT
1-7-8-13 SM DIKILITAS BESIKTAS iISTANBUL
Tel & FaksNo  : 212 3104949 212 2364950

2. Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvani : AIG SIGORTA A.S.
Adresi : Dikilitas Mah. Emirhan Cad. No:109 Atakule
Kat: 1-7-8-13 34349 Besiktas istanbul TURKIYE

© (212) 236 49 49 (Tel) & (212) 236 49 50 (Faks)

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak i¢in, Ferdi Kaza Sigortas1 Genel Sartlar ve Seyahat
Saglik Sigortas1 Genel Sartlari'ni ilgili klozlarda yer alan hususlarda dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin, poligenin
teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Primin 6denmemesi durumunda, aksi kararlagtirilmadikga,
sigortacinin sorumlulugu baglamaz.

3. Tleride dogabilecek bir takim ihtilaflar1 dnlemek igin, prim ddemelerinizde (pesin veya taksitle)
6deme belgesi almay1 unutmayiniz.

4. Prim 6demesinde, "mutlaka", "kesin" gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildig1 hallerde
(Borglar Kanunu md. 124), primin veya prim taksitinin zamaninda 6denmemesi durumunda ihtar
olmaksizin s6zlesme sona erer.

5. Sbézlesmenin feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi siireye tekabiil eden
prim giin sayisi lizerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar
6denmeyen eksik prim, gecen giin sayist hesap edilerek sigortaciya 6denir.

6. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda
sigortactya eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Aksi taktirde, tazminat 6deme siiresi
uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

7. Polige baslangic tarihinden 6nce meydana gelmis her tiirlii hasar ile bu hasarlar nedeni ile ortaya
cikabilecek diger hasarlar teminat haricidir.

C. GENEL BILGILER
1. Busigortayla, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlarin'da (md.8) belirlenmis teminatlara ek olarak
Seyahat Saglik Sigortas1 Genel Sartlarina istinaden asagida listelenen teminatlar poligenizde
yazili limitler dahilinde saglamaktadir.

Kaza Sonucu Yasam Kayib1 Bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda vefatina
sebebiyet verdigi takdirde, sigorta bedeli poli¢e programinda gosterilen menfaattarlara,
yoksa kanuni hak sahiplerine 6denir.
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Kaza Sonucu Siirekli
Sakatlik

Kaza Sonucu Tedavi
Masraflari

Hastalik Sonucu Tedavi
Masraflari

Kaza Sonucu Dis Tedavi

Masraflari

Acil Durumda Hasta Nakli

Cenazenin Ulkesine Tadesi

Seyabhatin Iptali

Seyahatin Yarida Kesilmesi

Bagaj Kayib1 * Havayolu
Igin

Ucus Rotart

Yasal Masraflar (Avans
olarak)

Kefalet Ucreti ( Avans
olarak)

Receteli flaclar
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Bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene zarfinda daimi surette
maluliyetine sebebiyet verdigi takdirde tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi
maluliyetin kat'i surette tesbitini miiteakip, daimi maluliyet sigorta bedeli miinderi¢
nisbetler dahilinde kendisine ddenir.

Bir kaza giiniinden itibaren bir sene zarfinda ihtiyar edilmis doktor ticreti ile ilag,
radyografi, banyo, masaj, hastahane ve diger tedavi masraflarini (nakil ticretleri harig)
police programinda bu teminat i¢in tesbit olunan meblaga kadar dder.

Hastalik dolayist ile bir sene zarfinda ihtiyar edilmis doktor ticreti ile ilag, radyografi,
banyo, masaj, hastahane ve diger tedavi masraflarini (nakil iicretleri harig) polige
programinda bu teminat i¢in tesbit olunan meblaga kadar 6der.

Bir kaza sonucunda Acil Dig bakimi gerektirecek sekilde bir ya da daha fazla dogal
disinizin zarar gormesi ile ilgili yapilan tibbi bakim giderlerinin mutad ve makul bir
sekilde ddenecektir. Dig bakim tazminati, polige programinda belirtilen azami tutara
kadar, dig doldurma, cerrahi miidahale, hizmet ya da ila¢ karsilig1 6denecektir.

Kapsam dis1 olmayan bir hastalik veya bedensel yaralanma sonucunda ani olarak ortaya
cikan ve dolayistyla geciktirilmesi miimkiin olmayacak tibbi ve cerrahi bakim
gerektiren sigortalinin en yakin hastaneye nakli veya en yakin yerel bir hastanede tedavi
gordiikten sonra seyahata baglanilan yere nakli anlamina gelir.

Sigortalinin yurtdisinda vefatt durumunda, cenazenin kendi iilkesine iadesi ile ilgili
olarak police programinda belirlenen azami limitlere kadar makul ve mutad giderler
Odenir.

Eger anlagsma yapilan seyahat, baslangi¢ tarihinden 6nce; sizin, seyahat arkadasinizin,
yakin aile tiyelerinizin ya da seyahat arkadasinizin yakin aile iiyelerinin hastaligi,
yaralanmasi ya da 6liimii sonucu seyahat iptal edilir ya da seyahate ¢ikmaniz
engellenirse, polige programinda gdsterilen azami limitlere kadar 6dediginiz depozit
tarafimizdan ddenecektir.

Eger Anlasmali Geri Doniis Tarihinden Once, sizin, seyahat arkadasimzin, yakin aile
tiyelerinizin ya da seyahat arkadaginizin yakin aile iiyelerinin hastaligi, yaralanmasi ya da
6limii sonucu seyahate devam edemez durumda kalirsaniz, Tazminatlar Programinda
belirtilen azami limitlere kadar size depozito kaybiniz 6denecektir.Evinize geri donmek
yada kara/deniz ulagimlarina erigsmek i¢in, otel ve/veya tasiyici firmaya 6demis
oldugunuz ve kullanmadiginiz iadesi miimkiin olmayan tutarlari, kullanilmamis biletin
iadesi sonucu geri alacaginiz tutar harig, size 6deme yapilacaktir. Tazminat, tarifeli
tastyicinin tek yon 'ekonomik' sinif bilet ticreti ile sinirli olup, Programdaki azami limite
tabidir.

Hareket tarihiniz ile seyahatinizden doniis tarihiniz arasinda ya da poli¢enin sona erecegi
tarih arasinda (hangisi erken olursa) asagidaki hususlara tabi olarak, belgelerle
kanitlanmis bagaj ve bagaj icindeki kisisel esyalarinizin kaybi, Tazminat Programinda
gosterilen limitlere kadar tarafimizdan 6denecektir.

Seyahatiniz bir tehlike sonucu 12 ya da daha fazla saat gecikirse, polige programinda
belirtilen azami limitlere kadar size tazminat 6demesi yapilacaktir. Tazminatlar, en fazla
10 giinliik olmak iizere, programda gosterilen giinliik limitlere tabidir.

Herhangi bir hitkkiimet ya da dig kuvvet tarafindan yanlislikla alikonmaniz ya da
tutuklanmaniz sonucu ortaya ¢ikan resmi harglar, Programdaki limitler dahilinde size
Odenecektir.

Travel Guard Assist, kredi karti, 6zel banka, konsolosluklar ve Western Union gibi
muhtelif kaynaklar araciligi ile size nakit 6demesi yapilmasini saglayacaktir. Travel
Guard Assist bu hizmeti kredi kartlarinizin olanaklarina ek olarak temin etmektedir.
Travel Guard Assist tarafindan yapilan kredi kart1 islemleri kredinin onayli olmasina
tabidir.

Sigortalinin seyahat siiresince hastalanmasi veya bir kaza sonucu yaralanmasi halinde
tedavileri i¢in gerekli receteli ilag giderlerinin polige programinda yazili limitlere kadar
polige genel ve 6zel sartlar ¢ergevesinde 6denmesidir.
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Otelde Nekahat (10 Giin) Eger sigortali kisi, sigortali seyahat esnasinda sigorta kapsamindaki bir hastane tedavisini

takiben 7 giinden fazla hastane bakimina tabi olursa, sirket, sigortali kisi hastaneden
taburcu olduktan sonra nekahat doénemi i¢in otelde kaldig: siire iginde ddedigi otel oda
ticretini Tazminat Programindaki limitler dahilinde 6deyecektir. Ancak bunun Travel
Guard Assist tarafindan onaylanmasi gereklidir. Odeme, Tazminatlar Programinda
gosterilen gilinliik tutar ve toplam miktar sinirlar i¢inde yapilacaktir.

Travel Guard Assist - 24 Saat Travel Guard Assist, acil durumlarda ¢eviri ve iletisim igin size yardim edecek bir

Yardim

merkezdir. Travel Guard Assist, seyahat sorunlariniza yardimei olabilecek
konsolosluklar, resmi kurumlar, ¢evirmenler ve diger hizmet kurumlari ile temas
kurmada ve onlarin hizmetlerinden yararlanmada size yardimeci olmay1 kabul etmektedir.
Ayrica, Travel Guard Assist daimi ikametgahiniza dondiigiiniizde, sigorta tazminat
talebinde bulunmanizi kolaylastirmak igin, sigorta koordinasyonu saglayacak, tazminatin
teyid edilmesine dayali olarak tibbi hizmet veren kuruma 6deme yapilmasini garanti
altina alacak ve 6demeleri, belgeleri ve ¢eviri islerini koordine edecektir.

Giindelik Tazminat (Kazaen) Sigortalinin kaza sonucunda galisamayacak duruma diismesinin doktor tarafindan

belirlenmesi durumunda kendisine poligede yazili Giindelik Tazminat (Kazaen) policede
belirtilen azami siire esas olmak iizere kismen ¢aligabilecek duruma geldigi giine kadar
Odenir.
Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortalt
aleyhine olmamak iizere 6zel sart kararlagtirabilme hakki vardir.

Polige ile verilen teminatlar disinda, asagida yazili olan riziko/zarar veya kiymetler, ilave prim
O0demek sartiyla ek s6zlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilir.

1) Deprem teminati
2) Kaza Sonucu Cenaze Masraflari

3) Gorev amacli olmamak kaydi ile motorsiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara
binmek

Ferdi Kaza Sigortas1 Genel Sartlari'nda madde 5 ve madde 6'da belirtilen haller teminat haricidir.

Polige sartlarinda 6zel olarak belirtilmedigi miiddetce bu sigortanin gegerlilik bolgesine
Afganistan, Kuba ve Demokratik Kongo Cumhuriyeti dahil degildir.

Yukarida belirtilen maddeler genel uygulamalar olup her bir ferdi kaza poligesi i¢in sirketimizce
ayr1 degerlendirme yapilmaktadir. Bu sebeple yukarida belirtilen maddeler ile size sunulan police
kapsaminda herhangi bir ¢eliski oldugunda, size sunulan polige sartlar1 esas teskil etmektedir.

D. RIZIKONUN GERCEKTL.ESMESI

Tazminat bagvusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, poli¢enin hazirlanmasini miiteakip veya
hasar aninda, ihbar1 miiteakip sigortacinizdan temin ediniz.

Rizikonun ger¢eklesmesi durumunda derhal veya hasarin belgelenmesi yada hasarla ilgili tiim 6nlemlerin
alinmasi kosulu ile 5 isgiinii igcinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlart yer
alan Sigortaciya basvuruda bulununuz.

Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar ¢ercevesinde hareket ediniz.

Rizikonun ger¢eklesmesi halinde, police genel ve 6zel sartlari cergevesinde tazminat 6deme borcu
sigortactya aittir.

E. SIGORTA BEDELI
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1. Sigorta bedeli, poli¢ede yazili olan ve rizikonun ger¢eklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi taahhiit
ettigi teminatin azami tutaridir.

F.TAZMINAT ODEME KURALLARI

1. Aktedilecek sozlesmede muafiyet (veya sigortali ile zararin paylasilmasi manasina gelen koastirans) olup

olmadigina dikkat ediniz. Zarar, yukarida yazili oran veya miktarin {izerinde ise, sigortaci bunu asan
kismi karsilayacaktir.

2. Rizikonun ger¢eklesmesi durumunda tazminat; Poligede yazili bedel iizerinden ve ilgili raporlar
geregince hesap edilerek 6denecektir.

3. Gerekli tim bilgi ve belgelerin eksiksiz bir sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren en geg 15 is giinii
icinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

G. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI

Sigortaya iligkin her tiirlii bilgi talepleri ve sikayetler i¢in asagida yazili adres ve telefonlara bagvuruda

bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 isgiinii i¢inde talepleri cevaplandirmak
zorundadir.

AIG SIGORTA ASS.
Adresi . Dikilitas Mah. Emirhan Cad. No:109 Atakule
Kat: 1-7-8-13 34349 Besiktas Istanbul TURKIYE

Tel & FaxNo  : (212) 236 49 49 (Tel) & (212) 236 49 50 (Faks)

Email . iletisim@aig.com>
Sigorta Ettirenin Sigortaci / Acente
Adi Soyadi : Kasesi

Imzasi : Imzasi : [\




