Degerli is ortaklarimiz ve ¢alisanlarimiz.

Sirketimiz personeli, musterileri ve 3. sahislardan kaynaklanabilecek dolandiricilik ,
sahtekarlik, her tarl0 suistimalin saptanmasi ve ayni fiilerin tekrarinin énlenmesi amaciyla
AIG Sigorta A.S uyum ihbar hatti kurulmustur.

AIG Sigorta A.$. kanuna ve hukuka aykiri islem ve fiilerle , AIG uyum politikasina karsi
davranislari hi¢ bir sekilde kabul etmez. Calisanlarimiz ve is ortaklarimiz kendi gérev
alanlarindaki bu tip davraniglari bildirmekten bireysel olarak sorumludurlar.

Kusku duydugunuz veya fiilen tanik oldugunuz kanuna ve hukuka aykiri igslem ve fiilerle ve
AlIG Davranis kurallari ihlali bildirimlerini:

- uyum@aig.com adresine mail géndererek veya
- 0212 310 49 88 no ‘lu telefon hattindan is gtinlerinde 08:30 -17:30 saatleri
arasinda yapabilirsiniz.

Bir bildirimde bulunuldugunda, sizden bilgi alinacak ve AIG Sigorta A.S. Uyum
departmanina iletilecektir. Uyum departmani, bildirim muhteviyatini inceleyecek ve
kaygilariniz ile ilgili bir arastirma baglatilacaktir.

Bir bildirimde bulunmak igin kimlik bilgilerinizi vermenize gerek yoktur. Kimliginizi gizleyebilir
veya aciklayabilirsiniz. Internet Gzerinden yapacaginiz bildirimler herhangi bir kimlik
sorusturmasi olmaksizin izlenecektir. Ancak bir bildirimde bulunurken kimliginizi bildirmeniz
tavsiye edilir; boylelikle verdiginiz bilgi derhal ve kapsaml bir sekilde incelemeye tabi tutulur.
Ayrica, bildiriminiz Gzerine mevzuat ve AlG politikalari cergevesinde yapilacak her hangi bir
girisimde kimliginiz gizli tutulacaktir. Unutmayiniz ki, iyi niyetle yapilan bildirimler ile ilgili
olarak igsveren herhangi bir misilleme veya ceza uygulamasina gitmeyecektir.

AIG Sigorta A.S. Uyum ihbar Hatti, kisisel veya insan Kaynaklari departmaninin ilgi
alanindaki; ise alma, terfi, atama, izin, tazminat, ikramiye, hak, performans, vb nitelikteki
hususlar ile ilgilenmemektedir. Bu gibi durumlarda dncelikle ydneticinize veya insan
Kaynaklari yetkilisine bagvurmaniz gerekmektedir.



